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1. 引言

本操作手册针对企业用户编写，目的在于方便企业用户快速了解和使

用该通用航空管理系统。（备注：该操作手册解释权归通用航空管理系

统后台维护所有。企业 qq群：830053005，咨询通用航空管理系统相关

问题）

2.修订历史

日期 版本 说明 编写人

2020.12 1.0 许可证承诺制、非承诺制申请

流程、备案

孙芬

2021.3 2.0 无人机许可证承诺制、非承诺

制流程更新

孙芬

2022.3 3.0 基础信息、年度报告、许可证

数据管理

孙芬

3. 运行环境

客户端

操作系统 Microsoft Windows XP/vista/win7 及以上

浏览器 建议 Google 浏览器 50 以上版本；

360 浏览器 8.1 及以上(切换极速模式)；

IE9 及以上版本；火狐浏览器。
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4. 平台功能

通用航空管理系统共有两个登录入口，如下图所示：

登录入口 1：http://ga.caac.gov.cn/gacaac/home.html

账号注册：用户点击如上图所示的“立即注册”，注册页面填写各

项信息，单位类别选择“无人机企业”，上传营业执照和身份证，进行申

请账号。如下图所示：

绪家
能否通过统一社会信用代码识别那个管理局监管局
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未上传“营业执照和身份证”的无人机用户，点击“行政管理—无人

机—经营许可管理—许可证数据管理”上传附件，方便局方审批经营

许可证在线查看。如下图所示：

登录入口 2：http://ga.caac.gov.cn/gacaac/login.jsp
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输入用户名、密码，点击发送验证码。将向登陆用户绑定的手机

号码发送短信验证码，输入验证码并点击“登陆”按钮，进入系统首

页。

4.1 行政管理

4.1.1 基础信息

无人机企业登录，点击“行政管理-基础信息-无人机企业基本信息”如下图

所示：

无人机企业基本信息包括对信息的查询、修改、详情按钮。如需修改“企业名

称、企业住址、法定代表人、经营范围”请在“许可证数据管理”菜单点击“变

更按钮”，详细操作请查看 4.3.1 变更申请。

点击“修改”，可更新一下信息，如下图：



通用航空管理系统操作手册（无人机版）

第 3 页

（5）点击“详情”，可以查看企业经营许可申请时填写的信息。
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4.2.1 年度报告

年度报告包括对信息的查询、新建、导出。

(1) 新建 点击“新建”按钮，添加年度报告,如下图所示：

注意：“注册资本”指企业营业执照上的“注册资本”。该注册资本中有多少国

有资本、民营资本、外资资本，就将实际数字填入对应的“国有资本”、“民营

资本”、“外资资本”中即可，应确保“注册资本=国有资本+民营资本+外资资

本”。如企业不清楚本公司资本构成，请联系公司财务人员或公司负责人了解。

例如：企业 A是一个国企，他的注册资本 100 万如果全是国有资本，则下图中在

“注册资本”和“国有资本”中都填 100 万，在“民营资本”和“外资资本”中

都填 0；

例如：企业 B是一个股份公司，注册资本 100 万中，有 30 万是外资投资，20 万

是国企投资，50 万是民营投资，则在下图中分别填写 100，20，50，30。
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(2) 保存 点击“保存”按钮，返回列表页，如下图：

(3) 详情 点击“详情”按钮，可查看已填写内容，如下图：
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(4) 删除 点击“删除”按钮，删除此条信息。如下图：

(5) 下载 点击“下载”按钮，下载 PDF 附件。

(6) 修改 点击“修改”按钮，修改此条信息，如下图：
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4.3.1 行政许可管理

1. 许可证数据管理

显示已审批通过的且有效的经营许可列表信息，针对列表信息可

进行查询、流水号、查看详情、变更、上传附件。如下图所示为审批

通过的经营许可的列表。

点击“上传附件”，可上传营业执照和法人身份证，如下图：
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点击“预览、打印”，页面弹框出提示 ses系统确认。

（1）若企业实际已注册了“SES”系统，请联系企业所属管理局通

航处，请通航处监察员登录通航管理系统，在“行政管理-无人机-许

可证数据管理”中找到该企业，点击“操作”列的“SES确认”按钮

即可，企业就可以下载许可证了。

（2）紧急情况下，企业看到系统的弹框提醒时，可以先点击“确定”

后，就可以先“下载”许可证。
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可以点击“打印”，可打印正副本，如下图所示：
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2. 初始申请

企业用户提交许可申请，列表页实时查看许可证状态，如果审批

通过，则用户可以在线查看、下载打印经营许可证。如果未审批通过

则可以看到拒绝理由。

状态为“待企业补正”申请，点击“修改”查看局方审批意见。
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点击“填报”可修改申请列表页。

状态为“不予受理”、“不批准”的信息，许可证申请流程已结

束，如需再次申请，请联系企业所在管理局。

按局方要求修改信息。点击“填表”可进入列表页。
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(1) 初始申请 点击“初次申请”进入申请页面，需要填写一系列信

息，如下图：
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(2)是否申请告知承诺制审批，选择“是”，附件需要上传两项，下

载模板，按照要求上传附件，点击按钮“ ”，如下图所示：

绪家
是否申请通过申请的经营项目逻辑关联
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(3)“是否申请告知承诺制审批，选择‘否’”和“经营范围包含‘无

人机驾驶员执照培训’”，都需要上传十项附件，并且是必填项

，如果某一项附件不适用，请上传说明文件。点击按钮“ ”，

如下图所示：
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(4)修改：点击修改，进入附件页面，可修改填表与附件，如下图所

示：

(5) 附件页面点击“ ”，进入列表页，可查看显示许可证状

态，如下图所示：

(6) 查看 点击按钮“查看”，可以查看企业经营许可申请时填写的

信息，下载查看上传的附件。如下图所示：
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(7) 查看审核意见：点击按钮“查看”，可以查看企业经营许可申请

不批准意见，如下图所示：
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3. 变更申请

许可证认证通过后，用户还可以对许可证信息进行变更。企业用

户登录系统后，访问行政管理—无人机—经营许可管理—许可证数据

管理，操作列有查看、变更、打印字样。

选择“变更”进入的页面与申请时页面一样，但是会显示申请时

的信息，用户变更自己需要的信息提交即可。

选择“查看”已填写经营许可信息。

状态为“待企业补正”申请，点击“修改”查看局方审批意见。

点击“填报”可修改申请列表页。

状态为“不予受理”、“不批准”的信息，许可证变更流程已结

束，如需再次申请，请联系企业所在管理局。
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(1) 变更 点击“变更”进入变更添加页面，该页面可以变更除统一

社会信用代码外的其他所有信息，用户提交变更后，会流转到人工审

核流程。如下图：
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(2) 是否申请告知承诺制审批，选择“是”，附件需要上传两项，下

载模板，按照要求上传附件，点击按钮“ ”，如下图所示:
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“是否申请告知承诺制审批，选择‘否’”和“经营范围包含‘无人

机驾驶员执照培训’”，都需要上传十项附件，并且是必填项

，如果某一项附件不适用，请上传说明文件。点击按钮“ ”，

如下图所示：

(3)修改：点击修改，进入附件页面，可修改填表与附件，如下图所

示：
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(4)附件页面点击“ ”，进入列表页，可查看显示许可证状

态，如下图所示：

(5) 查看 点击按钮“查看”，可以查看企业经营许可申请时填写的

信息，下载查看上传的附件。如下图所示：
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(6) 查看审核意见：点击按钮“查看”，可以查看企业经营许可申请

不批准意见，如下图所示：
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4.1.2 经营信息管理

经营信息报备

未取得经营许可证的用户不能进行经营信息报备。取得经营许可证

的用户，需要及时的将经营活动信息报备到系统，以便接受监管。企

业用户飞行作业后的 72小时内，需要进行经营信息报备。

（1）新增报备 点击“新增报备”进入添加页面，需要填写一系列

信息，如下图：

http://1.85.12.35:8090/gacaac/manager/droneTaskReportApply!list.do
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（2）保存 点击上图中的“保存”，返回作业报备列表，如下图：

（3）查看 点击“查看”可查看作业报备详情，如下图
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